ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)
Fiir Kurse und Weiterbildungen

Alle unsere Kurse und Weiterbildungen stehen allen interessierten Erwachsenen offen, erwartet wird je
nach Kurs- oder Weiterbildungstypus eine physische sowie psychische Belastbarkeit und
Selbstregulierung.

Aufnahmebedingungen fiir Kurse und Weiterbildungen
Die Kurse und Weiterbildungen stehen allen Interessierten offen, zumindest wird ein Interesse an der
Thematik verlangt und die Fahigkeit der Thematik zu folgen.

Schriftliche Anmeldung

Anmeldungen zu Kursen und Weiterbildungen werden nur schriftlich entgegengenommen (elektronisch
oder auf dem Postweg). Sie gelten als definitiv und werden lhnen nach Eingang schriftlich bestatigt. Die

fristgerechte Zahlung berechtigt zum Kursbesuch. Allfallige Mahngebihren verrechnen wir mit Fr. 20.00.

Kiindigung / Annullierung und Umbuchung, bei Tageskursen

Unsere Planung ist verbindlich (Dozentinnen, Rdume). Bei Ricktritt entstehen folgende Kosten: Bei einer
Abmeldung (elektronisch oder auf dem Postweg), ihrerseits bis 2 Wochen vor Beginn der Weiterbildung,
verrechnen wir eine Bearbeitungsgebihr von Fr. 100.00. Bei spateren Abmeldungen werden die vollen
Kurskosten verrechnet.

Kiindigung /Annullierung und Umbuchung, bei mehrtégigen Kursen und Weiterbildungen

Unsere Planung ist verbindlich (Dozentinnen, Rdume). Bei Ricktritt entstehen folgende Kosten: Bei einer
Abmeldung (elektronisch oder auf dem Postweg) ihrerseits bis 3 Wochen vor Beginn der Weiterbildung
verrechnen wir eine Bearbeitungsgebihr von Fr. 250.00. Bei spdteren Abmeldungen (werden die vollen
Kurskosten verrechnet.

Durchfiihrung

Die Institutionsleitung behilt sich vor, einen Lehrgang, Zertifikatslehrgang, Zusatzqualifikation den Kurs
oder die Weiterbildung bei ungentigender Teilnehmerzahl kurzfristig abzusagen. Die betroffenen
Teilnehmenden werden benachrichtigt. Allfallige Zahlungen werden zurlickerstattet.

Haftung der Teilnehmenden bei Kursen & Weiterbildungen

Kurse oder Weiterbildungen sind keine Therapie. Die Teilnahme erfolgt in eigener Verantwortung und
unter Ausschluss jeglicher Haftung von Seiten der Schulleitung und der Dozenten. Versicherung ist Sache
der Teilnehmenden. Mit der Anmeldung anerkennen sie die Bedingungen.

Allgemeines
Ausbildungsunterlagen

Das Urheberrecht / Copyright der Schulungsunterlagen (inkl. elektronischer Dokumente) liegt
vollumfanglich bei der magenta Akademie GmbH. Die Nutzung der Unterlagen ist ausschliesslich fiir
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Lernzwecke und den personlichen Gebrauch unserer Auszubildenden bestimmt. Sie diirfen weder
veroffentlicht noch fiir andere Zwecke weiterverwendet werden.

Datenschutz

Gemass dem Datenschutz Gesetz DSGVO, zum Schutz personenbezogener Daten und zur
Datensicherheit werden alle Informationen unserer Studierenden vertraulich behandelt und nur nach
Absprache weitergegeben. magenta Akademie GmbH wird auf alle legitimen Anfragen auf Auskunft und
ggf. Berichtigung, Erganzung oder Loschung von personenbezogenen Daten reagieren und
entsprechende Massnahmen einleiten.

Versicherung

Wir empfehlen fiir Ausbildungen und Zusatzqualifikationen eine Annullierungskosten-Versicherung
abzuschliessen.

Unterkunft und Verpflegung

Unterkunft und Verpflegung sind soweit nicht anders erwahnt oder vereinbart, Sache der Studierenden.

Rekursweg
Ombudsstelle der LKE (Luzerner Konferenz fiir Erwachsenenbildung).

Gerichtsstand
Gerichtsstand ist in jedem Falle der Standort der Schule.
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